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SEMINAR 
„KONFLIKTE SOUVERÄN  
MANAGEN“ 
 

Ziele 

Mit Konflikten konstruktiv umgehen ist eine erlernbare Fähigkeit. Sie 

ermöglicht, Konfliktherde frühzeitig zu erkennen und im Konflikt 

deeskalierend und klärend zu agieren. 

Bei genauerer Betrachtung können Konflikte und 

Auseinandersetzungen sogar im neuen Licht erscheinen und 

Ausgangspunkt für persönliche und kollektive Weiterentwicklung 

sein. 

Die Teilnehmer/innen erhalten Strategien, um zukünftig mit 

Konfliktsituationen  souverän umgehen zu können und sie erarbeiten 

praxistaugliche Methodiken, wie Sie frühzeitig Konfliktpotentiale 

erkennen und gezielt gegensteuern können. 

 

Geplante Inhalte u.a: 

 Konfliktarte 

 Person/Dyade/Gruppe im Fokus 

 Wie eskalieren Konflikte? 

 Aspekte der Gesprächsführung in Konfliktsituationen 

 Modelle und Aspekte im Umgang mit Konflikten 

 Auswirkungen von „Konfliktscheue“ 

  

Arbeitsmethoden 

Input, Gruppenarbeiten und Übungsphasen 

 

Zielgruppe 

Leitungskräfte bei freien Trägern, Mitarbeitende mit 

Führungsverantwortung, Koordinierende und Projektverantwortliche 

mit Gremienverantwortung 

Nähere Informationen unter:  

www.perspektivkonzept.de/Seminare 

Veranstaltungsdatum 

25.– 26. Oktober 2018 

Veranstaltungsort 

Technopark Kamen 

Seminarkosten 

345,- € zzgl. MWSt. 

 Inkl. Seminarbeitrag/und Verpflegung 

zzgl. Unterkunftskosten 

Anmeldeschluss 

15. August 2018  

Anmeldung per Mail 

info@perspektivkonzept.de  

mögliche Unterkünfte in Kamen: 

Mercure- Hotel Unna/Kamen 

Tel. 02307/9690 

Hotel In der Kaiserau/Kamen 

Tel. 02307 / 55 12 55 

Kontakt 

PerspektivKonzept Delia Kraemer 

Mühlenweg 2 · 27243 Colnrade 

www.perspektivkonzept.de 

Tel.:       04434 - 918 0707 

Mobil:  0160 - 73 42 463 

E-Mail: info@perspektivkonzept.de 
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